
Wage Protection Registration Form اســتمارة التســجيل في نظام حماية الأجور
Company Name اسم الشركة

Account Number رقم الحساب

CR number رقم الســجل التجاري

CR Expiry Date تاريخ انتهاء الســجل التجاري

Contact Details بيانات التواصل
Name الاسم

Registered Phone 
number رقم الهاتف المســجل

Registered Email 
Address البريد الإلكتروني المســجل

Declaration and Signature الإقرار والتوقيع

I/We hereby confirm that all the above information’s furnished 
are legitimate and Authorize BankDhofar to register the company 
in Wages Protection System (WPS) and process salaries of our 
employees. I/we confirm that I/We have read, understood and agree 
to comply with Wages Protection System Terms and Conditions.

أؤكــد/ نؤكــد بــأن المعلومــات المبيّنــة أعــاه صحيحــة، وأخــوّل/ نخــوّل بنــك ظفــار 
ــا. أقــر/ نقــر  بتســجيل الشــركة فــي نظــام حمايــة الأجــور ومعالجــة رواتــب موظفين
ــزام  ــى الالت ــور ونوافــق عل ــة الأج ــكام نظــام حماي ــا شــروط وأح ــا وفهمن ــا قرأن بأنن

بهــا.

Authorized Signature and Stamp المخــول بالتوقيع والختم

Mandatory Documents الوثائق الإلزامية

CR Copy نســخة من السجل التجاري

For Bank use only لاســتخدام البنك فقط

Verified By تم التحقق بواســطة

Signature: التوقيع:



Terms and conditions applicable for 
processing payroll transactions

Date: ……………………………………………………………………………………………………………

To: The Manager

Bank Dhofar SAOG:   ……………………………………………………………….    Branch

Subject:  Processing of Payroll Transactions

At our request, BankDhofar “the Bank” has agreed to process our 
payroll on an Automated System in accordance with the Payroll Lists 
supplied to the Bank, in the form of Hard Copies or in Electronic 
Formats.

Definitions:

A.	 Automated System – Data provided on electronic mode to 
Bank captured through an automated computer system for 
processing. 

B.	 Beneficiaries – Recipients of salary/Bonus/other payment 
proceeds, as per corporate customer’s instruction given to the 
Bank i.e. name/account number.

C.	 Payroll lists – A list containing names of beneficiary’s to whom 
the salary/bonus/other payments shall be credited.

D.	 Hard copies – Payroll/Payment list provided on a corporate 
customer’s letter head duly signed off by authorized signatories. 

E.	 Corporate Payroll Processing Services – Processing of salary/
payments to the credit of beneficiary’s account as per data 
provided in electronic format.  

F.	 Account Numbers – Set of numeric characters provided along 
with beneficiary’s name identified as account number provided 
by Bank to which salary/ payment proceeds are credited.

G.	 Account Name – Names given on electronic formats as 
beneficiary’s name said to be the account name in Bank’s 
records.

“We”, “Our” and “Us” refer to the corporate customer and “You” 
refers to the Bank.

1.	 We understand and acknowledge that the Corporate Payroll 
Services provided by the Bank is solely based on the information 
provided by us and that the Bank shall not be under any 
obligation to check or verify the accuracy, the completeness 
of such information, notwithstanding that the Bank may be 
in possession of such independent information deemed to be 
considered more reliable and accurate to process or execute 
any or all payroll services provided at any time.

2.	 Where instructed to process and execute any payroll services on 
our behalf, we acknowledge that the Bank is specially excluded 
from any liability arising out from providing to us the Corporate 
Payroll Services and in lieu of the following information provided 
by us:

A.	 Incorrect account numbers.
B.	 Incorrect account names.
C.	 Any erroneous communications and messages regardless, 

whether such communication is conveyed via electronic 
transmission, posted and or hand delivered by us at any time 
and 

3.	 We authorize the Bank to use any information provided by us, 
including such information as referred to in paragraph 1 & 2 
above, to the extent necessary to process or execute the payroll 
transactions without incurring any liability or suffering any 
consequences thereof and

4.	 We warrant that all information provided by us to the Bank in 
seeking to obtain Payroll services is believed to be accurate at 
all material times

الشــروط والاحكام المطبقة
علــى عمليات معالجة الرواتب

تاريخ: …………………………………………………………………………….
إلى: المدير 

بنــك ظفار:  فرع……………………………………………………………….. : 
الموضــوع: عملية معالجة الرواتب

بنــاء علــى طلبنــا، وافــق بنــك ظفــار “البنــك” علــى معالجــة رواتبنــا عبــر النظــام 
أو  مطبوعــة  نســخ  بصيغــة  للبنــك،  المقدمــة  الرواتــب  لكشــوف  وفقــا  الآلــي 

الكترونيــة.

التعريفات :

الكترونيــة  بطريقــة  للبنــك  تقديمهــا  يتــم  التــي  البيانــات   – الآلــي  النظــام  أ.	
الآلــي. الكمبيوتــر  نظــام  عبــر  للمعالجــة  والمســجلة 

المســتفيدين – مســتلمي الرواتــب/ المكافــآت/ المدفوعــات الأخــرى، حســب  ب.	
تعليمــات زبائــن الشــركات المقدمــة للبنــك، علــى ســبيل المثــال، الاســم/ رقــم 

الحســاب.
كشــوف الرواتــب – كشــف يحتــوي علــى أســماء المســتفيدين الذيــن يتــم دفــع  ج.	

الرواتــب/ المكافــآت/ المدفوعــات الأخــرى لهــم.
ء. النســخ المطبوعــة – كشــف الرواتــب/ المدفوعــات المرفقــة فــي رســالة رســمية 

مــن زبائــن الشــركات والموقعــة بواســطة الأطــراف المخولــة بالتوقيــع.
هـــ. خدمــات معالجــة رواتــب الشــركات – معالجــة الرواتــب/ المدفوعــات و تقييدهــا 

ــة . ــات المقدمــة بالصيغــة الالكتروني فــي حســاب المســتفيد وفقــا للبيان
اســم  مــع  المقدمــة  الرقميــة  الأحــرف  مــن  مجموعــة   – الحســابات  أرقــام  و.	
المســتفيد كرقــم الحســاب والمقــدم مــن قبــل البنــك الــذي يتــم بــه تقييــد 

المدفوعــات. الرواتــب/ 
اســم الحســاب – الأســماء المقدمــة بصيغــة الكترونيــة كإســم المســتفيد و  ز.	

إليــه بإســم الحســاب فــي ســجلات البنــك. المشــار 

“نحن”، “لنا”، و “إننا” تشــير إلى زبائن الشــركات و “أنت” تشــير إلى البنك.

نفهــم و نقــر بــأن خدمــات رواتــب الشــركات المقدمــة مــن قبــل البنــك تعتمــد  	.1
ليــس مســؤولا  البنــك  أن  المقدمــة مــن قبلنــا و  المعلومــات  فقــط علــى 
عــن فحــص أو التحقــق مــن دقــة و اســتكمال هــذه المعلومــات، علــى الرغــم 
مــن أن البنــك قــد يمتلــك مثــل هــذه المعلومــات المســتقلة التــي تُعــدّ أكثــر 
مصداقيــة و دقــة لمعالجــة أو تنفيــذ أي أو كل خدمــات الرواتــب المقدمــة فــي 

ــن. أي حي

إذا كان هنــاك تعليمــات معالجــة و تنفيــذ أي خدمــات للرواتــب صــادرة بالنيابــة  	.2
عنــا، فإننــا نقــر بــأن البنــك لا يتحمــل أي مســؤولية ناتجــة عــن تزويدنــا بخدمــات 

رواتــب الشــركات بــدلا عــن المعلومــات التاليــة المقدمــة مــن قبلنــا:

أرقام حســابات خاطئة )أ‌(	
أســماء حسابات خاطئة )ب‌(	

)ج( أي اتصالات أو رســائل خاطئة بغض النظر عما إذا تم اســتلام )ت‌(	
هــذه الاتصــالات عبر الوســائل الالكترونية أو البريد أو

تســليمها باليــد مــن قبلنا في أي حين، و

نخــوّل البنــك باســتخدام أي معلومــات مقدمــة مــن قبلنــا، بمــا فــي ذلــك  	.3
المعلومــات الــواردة فــي الفقــرات 1 و 2 بالقــدر الــازم لمعالجــة أو تنفيــذ 

و عواقــب،  أو  أي مســؤولية  تحمــل  بــدون  الرواتــب  معامــات 

لطلــب  البنــك  إلــى  قبلنــا  مــن  المقدمــة  المعلومــات  جميــع  بــأن  نضمــن  	.4
الاوقــات جميــع  فــي  دقيقــة  الرواتــب  خدمــات  علــى  الحصــول 



5.	 We authorize you to debit any of our accounts held with you 
with any charges/fees in respect of Corporate Payroll Services 
in accordance with the rates published by the Bank and as 
amended from time to time.

Letter of Indemnity
We agree to indemnify the Bank against any breach arising 
under this arrangement of Corporate Payroll Processing Services, 
including any terms & conditions applicable, whether implied or 
expressed, including such claims as made by third parties, if any, 
without limitation of liability. In consideration of the Bank agreeing 
to provide or continuing to provide to us the Corporate Payroll 
Processing Services, we hereby

1.	 agree that we are solely responsible for the accuracy of the 
information contained in the Payroll Lists supplied to the Bank 
(whether in the form of Hard Copies or in Electronic Formats);

2.	  agree that the Bank is under no obligation to check or verify the 
accuracy of the information in the Hard Copies or in Electronic 
Formats;

3.	 agree that, unless the Bank fails to act in good faith or there has 
been negligence on the Bank’s part, the Bank shall not under any 
circumstances be liable for any loss or damage(whether direct, 
indirect or consequential) of any nature or extent, including (but 
not limited to) any loss or damage in connection with or arising 
out of:
A.	 the malfunction of any Payroll Lists given in Electronic 

Formats;
B.	 the failure, omission or delay on the part of the Bank in 

processing our payroll or in crediting the accounts specified 
in the Payroll Lists.

4.	 undertake and agree to waive any claim against the Bank and 
indemnify the Bank against any liability, loss and damages which 
the Bank may incur or suffer by acting with reference to the 
Payroll Lists provided notwithstanding any omission by the Bank 
to check or verify the accuracy of any information contained in 
the Payroll Lists (Hard Copies or in Electronic Formats) or any 
malfunction as aforesaid;

5.	  irrevocably authorize to debit any of our account maintained 
with the Bank in settlement of our liabilities to the Bank arising 
out of or in relation to this indemnity.

Authorized Signatory (with Company’s seal)

نخوّلكــم بالخصــم مــن أي حســاب مــن حســاباتنا لديكــم لأي مبالــغ/ رســوم  	.5
البنــك و  مــن  الصــادرة  الشــركات وفقــا للأســعار  رواتــب  بخدمــات  متعلقــة 

المعدّلــة مــن وقــت لآخــر

رسالة التعويضات
نوافــق علــى تعويــض البنــك مقابــل أي خــرق ينشــأ بموجــب اتفاقيــة خدمــات 
المطبقــة،  والاحــكام  الشــروط  ذلــك  فــي  بمــا  هــذه،  الشــركات  رواتــب  معالجــة 
ســواء كانــت بشــكل ضمنــي أو صريــح، و ذلــك يتضمــن المطالبــات المقدمــة مــن 
الأطــراف الثالثــة، إن وجــدت، بــا حــدود للمســؤولية. فيمــا يتعلــق بموافقــة البنــك 

علــى تقديــم أو اســتمرار تقديــم خدمــات معالجــة رواتــب الشــركات لنــا، فإننــا

الــواردة فــي  نقــر بأننــا نتحمــل المســؤولية الكاملــة عــن دقــة المعلومــات  	.1
قائمــة الرواتــب المقدمــة للبنــك )ســواء كانــت نســخاً مطبوعــة أو بصيغــة 

الكترونيــة(
2.	 نقــر بــأن البنــك ليــس مســؤولا عــن فحــص أو التحقــق مــن دقــة المعلومــات 

الــواردة فــي النســخ المطبوعــة أو الالكترونيــة
نقــر، مــا لــم يتصــرف البنــك بحســن نيــة، أو كان هنــاك تقصيــر مــن جانــب  	.3
البنــك، بــأن البنــك ليــس مســؤولا تحــت أي ظــرف مــن الظــروف عــن أي خســارة 
أو تلــف (ســواء بشــكل مباشــر، غيــر مباشــر أو تبعــي )فــي أي طبيعــة أو نــوع 
تتضمــن( علــى ســبيل المثــال لا )الحصــر( أي خســارة أو تلــف ذو صلــة او ناتجــاً 

عــن:
)أ‌(	 قصــور/ خلــل فــي قوائم الرواتب المقدمــة بصيغة الكترونية

)ب‌(	 فشــل، إلغــاء، أو تأخيــر مــن قبــل البنــك فــي معالجــة رواتبنــا أو تقييدهــا 
فــي الحســابات المحــددة بقوائــم الرواتــب.

نقــر و نوافــق علــى التنــازل عــن أي مطالبــة ضــد البنــك و تعويــض البنــك عــن  	.4
ــد العمــل  ــه البنــك عن ــده أو يتعــرض ل أي مســؤولية، خســارة و تلــف قــد يتكب
اعتمــادا علــى قوائــم الرواتــب المقدمــة بالرغــم مــن أي تقصيــر يصــدر مــن 
البنــك فــي فحــص أو التحقــق مــن دقــة أي معلومــات واردة فــي قوائــم 
الرواتــب (النســخ المطبوعــة أو الالكترونيــة) أو أي قصــور حســب مــا ورد أعــاه

التخويــل المطلــق للخصــم مــن أي مــن حســاباتنا لــدى البنــك بغــرض تســوية  	.5
التزاماتنــا تجــاه البنــك الناتجــة عــن أو ذات الصلــة بهــذا التعويــض.

المخول بالتوقيع )مع ختم الشــركة(


